Prevadzkové a etické pravidla pre registrovanych
ucastnikov serveru tatranskereality.sk

Prevadzkovatel’:

Peter Danielé¢ak

Druzstevna 679/1, 059 38 Strba

ICO: 45 625 689

DIC: 1077143848

Zapisany v Zivnostenskom registri Obvodného Gradu Poprad,
Cislo Zivnostenského registra: 740-25864

Bank. spojenie: 2919857674 / 1100

1.VSEOBECNE USTANOVENIA

1.1 Peter Daniel¢ak, Druzstevna 679/1, 059 38 Strba, ICO: 45 625 689, je zapisany Vv Zivnostenskom
registri Obvodného Uradu v Poprade, ¢.Zivnostenského registra 740-25864 (d’alej len
,JPrevadzkovatel*), je prevadzkovatel'om online databazového systému Tatranskreality.sk ,
dostupného na adrese (URL) http://www.tatranskereality.sk(d’alej len ,,Sluzba’)

1.2 Prevadzkovatel je opravneny poskytovat’ pristup k uzivatel'skému rozhraniu Sluzby (d’alej
len ,,Clenska sekcia®) sluziacemu pre vloZenie a tpravu ( editaciu) jednotlivych inzeratov
a d’alSich dat z oblasti ponuky a dopytu nehnutelnosti.

2. REGISTRACIA

2.1 Pravidl4 inzercie v databdzovom systéme tatranskereality.sk su platné ihned’ po potvrdeni
registracie;

2.2 Uzivatel'om platenej inzercie ( d’alej len ,,Inzerent®) je fyzicka opravnena na podnikanie,alebo
pravnicka osoba, objednavajuca si pristup do Clenskej sekcie, a jej prostrednictvom je mozné
zadéavat’ jednotlivi riadkovi inzerciu na strankach Sluzby;

2.3 Odoslanim tidajov, vyzadovanych pri registracii do Clenskej sekcie vyjadruje Inzerent
suhlas so spracovanim osobnych Gdajov v sulade so Zakonom &. 428/2002 Z.z. 0 ochrane
osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov,

2.4 Inzerent stuhlasi s pouzitim osobnych udajov Inzerenta vylucne pre ucely spracovania a tlace
danovych dokladov, sociodemografické spracovanie a marketingové ucely Prevadzkovatela;

2.5 Inzerent musi mat’ v Zivnostenskom alebo v obchodnom registri uvedenu realitnt
¢innost’;

2.6 Nazov spolo¢nosti vystupujici v zozname realitnych kancelarii musi byt zhodny s
oficialnym obchodnym nazvom spolo¢nosti uvedenym v zivnostenskom alebo obchodnom
registri;

2.7 Systém Tatranskereality.sk je ureny pre samoobsluzné vkladanie, spravu a zverejiiovanie
inzercie, pred vstupom do systému sa musi Inzerent prihlasit’ (autorizovat);



2.8 Inzerent je povinny uchovavat’ pristupové meno a heslo do Clenskej sekcie takym
sposobom, aby nemohlo dojst’ k jeho zneuzitiu. V pripade prezradenia pristupového hesla
tretim osobam alebo v pripade umiestnenia neautorizovanych doplnkov do rozhrania Sluzby
vytvorenych Inzerentom, nenesie Prevadzkovatel’ zodpovednost’ za zneuzitie udajov;

2.9 Inzerent zodpoveda za prevadzku vlastného konta a suhlasi, Ze je zodpovedny za Ciny
kazdého, kto pouzije Inzerentove prihlasovacie Udaje (prihlasovacie meno a heslo), za Inzerentom
inzerovany obsah, alebo za akékol'vek d’alSie prenosy uskuto¢nené prostrednictvom
Clenskej sekcie;

3. INZERTNY OBSAH

3.1 Inzertny obsah je prijimany v slovenskom jazyku, s diakritikou a celkovo v stlade
s platnymi pravidlami slovenského pravopisu;

3.2 Inzerent méze vkladat’ do ponuky iba nehnutel’'nosti nachadzajiace sa v tycho okresoch a obciach:
OKRES TVRDOSIN — cely okres

Brezovica, Cimhova, Habovka, Hladovka, Liesek, Nizna, Oravsky Biely Potok, Podbiel, Sucha Hora,
Stefanov nad Oravou, Trstend, Tvrdosin, Vitanova, Zabiedovo, Zuberec

OKRES LIPTOVSKY MIKULAS - cely okres

Benadikova Bobrovéek, Bobrovec, Bobrovnik, Bukovina, Demanovska Dolina, Dubrava, Galovany,
Go6tovany, Huty, Hybe, 1zipovce, Jakubovany, Jalovec, Jamnik, Konska, Kralova Lehota, Kvacany,
Lazisko, Liptovska Anna, Liptovska Kokava, Liptovska Poribka, Liptovska Sielnica, Liptovské
Beharovce, Liptovské Klacany, Liptovské Matiasovce, Liptovsky Hradok, Liptovsky Jan, Liptovsky
Mikulas, Liptovsky Ondrej, Liptovsky Peter, Liptovsky Trnovec, Cubela, Malatiny, Malé Borové,
Maluzina, Nizna Boca, Partizanska Cupca, Pav¢ina Lehota, Pavlova Ves, Podturen, Pribylina,
Prosiek, Smre¢any, Svity Kriz, Trstené, Uhorska Ves, VavriSovo, Vazec, Velké Borové, Veterna
Poruba, Vlachy, Vychodna, Vysna Boca, Zavazna Poruba, Ziar

OKRES POPRAD - cely okres

Batizovce, Ganovce, Gerlachov, Hozelec, Horka, Hranovnica, Janovce, Kravany, Liptovska Teplicka,
Lu¢ivna, Mengusovce, Mlynica, Nové Lesna, Poprad, Spisské Bystré, Spissky Stiavnik, Spisska
Teplica, Svit, Stola, Strba, Suniava, Svabovce, Tatranské Javorina, Velky Slavkov, Vernar,
Vikartovce, Vydrnik, Vysoké Tatry, Zdiar

OKRES KEZMAROK — cely okres

Abrahdamovce , Busovce, Cerveny Klastor, Havka , Holumnica, Hradisko , Huncovce , Thl'any,
Javorina (vojensky obvod), Jezersko, Jurské, Kezmarok, Krizova Ves, Lechnica, Lendak, Lubica,
Majere, Mala Frankova, Maly Slavkov, Matiasovce, Mlynéeky, Osturiia, Podhorany, Rakusy, Rel'ov,
Slovenska Ves, Spisska Bela, Spisska Stara Ves, Spisské HanuSovce , Stard Lesnd, Strane pod
Tatrami, Toporec, Tvarozna, Vel'ka Frankova, Vel’ka Lomnica, VIkova, VIkovce, Vojiany, Vrbov,
Vyhborna, Zalesie, Zakovce

OKRES LEVOCA - ¢iastoéne, od mesta Levoc¢a smerom k Vysokym Tatram

DIhé Straze , Dravce, Kurimany, Levoca, SpiSsky Stvrtok



OKRES SPISSKA NOVA VES - ¢iasto¢ne, od mesta Spisska Nova Ves smerom k Vysokym Tatram

Spisska Nova Ves ,Arnutovce , Betlanovce , Harichovce, Hrabusice, Iliasovce, Letanovce ,
MIlynky , Smizany, Spisské Tomasovce

OKRES ROZNAVA - ¢iastoéne, od mesta Dobgina smerom k Vysokym Tatram

Dedinky, Dobsina, Stratena

3.3 Inzerent sa zavézuje nezverejiiovat’ Ziadne udaje, ktorych obsah je v rozpore s pravnym
poriadkom Slovenskej republiky. Dalej sa zavizuje, Zze nebude Prevadzkovatel'a &init’
zodpovednym za akékol'vek prdvne néroky tretich stran, ktoré vzniknl na zéklade
zverejnenia Inzerentom zadanych dat prostrednictvom Clenskej sekcie, a pripadné
naroky, ktoré Prevadzkovatel'ovi vzniknu z titulu takéhoto konania tretich osob v pri¢innej
suvislosti s konanim Inzerenta, odskodni;

3.4 Inzerent sa nebude vydavat’ za inu fyzicku alebo pravnicktl osobu ani to nepravdivo tvrdit, alebo
akokol'vek inak nespravne popisovat’ svoje spojenie s akoukol'vek fyzickou alebo
pravnickou osobou;

3.5 Inzerent nebude uverejiiovat’ obsah, ktory poskodzuje dobré meno inej fyzickej €i pravnickej
osoby;

3.6 V pripade, Ze Inzerent zverejni alebo spristupni informécie alebo iny material, ktory
porusuje autorské prava tretej strany, moze Prevaddzkovatel’ okamzite ukoncit’ pristup k jeho
sluzbam. Prevadzkovatel nenesie Ziadnu zodpovednost’ za $kody vzniknuté takymto
spdsobom;

3.7 Inzerent udel'uje Prevadzkovatel'ovi vSetky prava k uverejneniu kazdého zadaného
obsahu, textov, obchodnych znaciek, obchodnych mien, zoznamov, ktoré umiestnenim do
Clenskej sekcie autorizuje pre pouzitie v Sluzbe. St¢asne Inzerent zodpoveda za to, e
ma opravnenie k pouzivaniu ochrannych znadmok a znaciek, ktorych nie je vlastnikom.
Prevadzkovatel’ nezodpoveda za akékol'vek spory vzniknuté porusenim autorskych prav.

3.8 V pripade akéhokol'vek porusenia pravidiel si vyhradzuje Prevadzkovatel’ pravo na
poziadanie organov ¢innych v trestnom konani poskytnut’ akékol'vek informacie o
Inzerentovi, ktory porusuje pravidla;

3.9 Prislusné zobrazené URL v obsahu inzercie musi zodpovedat’ doméne cielového URL.
Stranka, na ktor( je presmerovanie, musi byt’ funkéna a obsahovo synchronna.
Na Sluzbe nebudu zverejiiované odkazy na inzertné servre s rovnakym zameranim ako
Sluzba. Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo okamzitého odstrdnenia takého odkazu, ktory
smeruje na stranky pokial’.

a) st v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky

b) su v rozpore s dobrymi mravmi, pripadne ohrozuju verejny poriadok

¢) svojim obsahom odporuju zaujmom Prevadzkovatela alebo st v rozpore s tymito
pravidlami inzercie;



3.10 Inzerent sa zavizuje zarad'ovat’ inzeraty do zodpovedajlcej rubriky podla typu a
druhu nehnutelnosti a ¢o najrychlejsie aktualizovat’ inzeraty, ked’ déjde k zmene ich stavu
alebo Gdajov v nich uvedenych;

3.11 Inzerent sa zavézuje zarad’'ovat’ zodpovedajuce tdaje o nehnutelnostiach do spravnych
koléniek a miest k tomu urcenych a nezverejilovat’ Ziadne kontaktné informacie na osoby,
firmy alebo webové stranky mimo tieto miesta;

3.12 Inzerent sa zavazuje v prezentovanej ponuke ¢i dopyte poskytovat’ informacie pravdivé,
a to vratane konecnej trhovej ceny nehnutel’nosti, zahfiiajuc aj proviziu Inzerenta;

3.13 Inzerent nebude vkladat’ ¢i importovat’ do databazy identické ponuky ¢i dopyty
nehnutelnosti s réznou alebo nulovou cenou ¢i drobnymi odchylkami popisu;

3.14 Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo kontroly obsahu. V texte inzeratu je vylucené:
a) niekol’konasobné opakovanie slova/frazy, nadmerna interpunkcia (tri bodky), ,,smajliky*,
b) HTML znacky,
¢) obchodné odkazy, reklama ¢i zmienky o konkurencii;

3.15 Uverejnovat’ a preberat’ inzerciu iného Inzerenta do svojej inzercie bez pisomného stthlasu
daneho Inzerenta - osobného vlastnika nehnutel’nosti alebo jeho zastupcu oficialne povereného a
opravneného v danej veci konat;

3.16 Uverejnovat’ stiahnuté alebo inym spdsobom reprodukované a neautorizované fotografie od
inych Inzerentov Sluzby;

3.17 Prevadzkovatel je opravneny zmazat’ bez upozornenia a naroku na nahradu najma inzerciu
obsahujtcu Spekulativnu ¢i nulovi cenu, neautorizované fotografie, identické (duplicitné)
inzeraty s rozdielnou cenou od jedného Inzerenta, inzeraty s neprimeranymi hodnotami ¢i s
udajmi, ktoré st odlisné od tidajov prezentovanych samotnym Inzerentom na vlastnych
www strankach, alebo ak existuje podozrenie z klamania spotrebitel’a ¢i iného konania,
ktoré by mohlo byt’ v rozpore s dobrymi mravmi.

Prevadzkovatel sa zavézuje informovat’ Inzerenta prostednictvom emailu, ak vykonal
zasah do jeho inzercie;

3.18 Prevadzkovatel nie je povinny zverejnit’ kritéria zorad’ovania (relevancie) inzeratov vo
vysledku vyhladavania. Prevadzkovatel’ v§ak zarucuje, ze radenie inzeratov je jednotné a
plne automatizované pre vSetkych Inzerentov Sluzby.

3.19 Inzerent suhlasi, Ze nebude pouzivat’ Ziadne automatizované prostriedky
(‘agentov, roboty, scripty, spiders, diggers a pod.), nebude pouzivat’ Ziadne zariadenia ani
software za i¢elom poskodenia ¢i zmien prevadzky Sluzby , alebo za pomoci inych
prostriedkov sa nebude pokusat’ zasahovat’ a nari$at’ riadnu prevadzku Sluzby a to zo
Ziadneho dovodu;

3.20 Inzerent stihlasi ze nebude vyvijat’ taka aktivitu, ktora by spdsobila nezmyselnt a
neprimerane vel'ka zataz na technologii Prevadzkovatela a to z akéhokol'vek dovodu;

3.21 Pri exporte vybraného stboru z databazy na d’alSie miesta na Internete se moze popis
zakaziek skratit’ ¢i upravit’ tak, aby zodpovedal technickej konfiguracii prijemcu;

3.22 Inzerent berie na vedomie, Ze jeho inzercia i kontaktné idaje sa mézu dostat’ na stranky
vyhladavacov ( napr. Google, Yahoo, Live search a iné¢). Prevadzkovatel’ nema dosah na
takto zobrazované udaje a nenesie zodpovednost’ za aktualnost’ ¢i spravnost’ takto
zobrazovanych udajov vo vysledku vyhl'adavania na strankach vyhl'adavacov;



4. REKLAMACNE PODMIENKY

4.1 Pri pochybeni na strane Prevadzkovatel’a je Objednavatel’ v ramci reklamacného konania
opravneny pozadovat’ primeranu nadhradu alebo zl'avu z ceny sluzby (alikvotnu Cast’ ceny,
pocas ktorej nebola dana sluzba funk¢na ). Objednavatel’ je opravneny reklaméciu
realizovat’ pisomne, alebo autorizovanym e-mailom

4.2 Ked Objednavatel zistil alebo mohol zistit’ pochybenie na strane Prevadzkovatela, ma k
dispozicii lehotu 14 dni odo dia zistenia pochybenia pre uplatnenie reklaméacie.
Pochybenim na strane Prevadzkovatel’a sa rozumie nefunkénost’ Sluzby, ktora sa tyka
potvrdenej objednavky Objednavatela, a to konkrétne po dobu dlhsiu ako 7 hodin bez
prerusenia v priebehu kalendarneho dna.

4.3 Za pochybenie na strane Prevadzkovatel'a sa nepovazuju vykyvy v navstevnosti Sluzby.

5. ZAVERECNE USTANOVENIA

5.1 Veci a situacie tymito prevadzkovymi podmienkami neupravené sa podporne riadia
prislusnou pravnou tpravou, a to najmé zakonom ¢. 147/2001 Z.z. a obchodnym
zékonnikom, v zneni neskorsich predpisov.

5.2 Akékol'vek pouzitie obsahu Sluzby, resp. jeho Casti, Inzerentom inym spdsobem ako
pre ucely, ku ktorym je Sluzba uréend, najma akékol'vek Sirenie Sluzby, je zakazané.
Pravo zhotovit’ zalozné kopie svojich vlastnych dat obsiahnutych v Sluzbe pre osobnt
potrebu v sulade so vSeobecnymi zavaznymi pravnymi predpismi nie je tymto ustanovenim
dotknuté. Akékol'vek iné reprodukcie alebo upravy realizované akymkol'vek mechanickym
alebo elektronickym spésobom bez predchadzajiceho pisomného sthlasu Prevadzkovatel'a
st zakazané.

5.3 Ak nastane zmena akychkol'vek fakturacnych udajov alebo kontaktnych osob tak
u Inzerenta, ako i u Prevadzkovatel’a, st zmluvné strany povinné sa o tom vzajomne
okamzite informovat’.

5.4 Vsetky pisomné dokumenty zasielané poStou sa povazuju za doruc¢ené 4 diiom ododna ich
preukazatel'ného odoslania, a to i v pripade, Ze druha strana odmietla pisomnost’ prevziat,
alebo v pripade, Ze zasielka bola uloZena na poste a druha strana si zasielku nevyzdvihla.

5.5 Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo menit’ tieto Pravidla inzercie aj bez predchadzajiuceho
stihlasu Inzerenta, a to tym sposobom, ze zverejni ich posledné nové a tplné znenie na
strankach Sluzby. Takymto zverejnenim vstupi nové znenie Pravidiel inzercie do u¢innosti,
pokial’ nie je v Pravidlach inzercie urcené inak (t.j. neskorsi datum).

Upozornenie na skutocnost, Ze doslo k zmene Pravidiel inzercie, bude na strankach Sluzby
zverejnené nejmenej po dobu 2 tyzdnov odo dia, kedy nové znenie Pravidiel inzercie
vstupi do platnosti a t¢innosti.

5.6 Inzerent moze cez Clensku sekciu vyuzivat’ marketingové akcie Prevadzkovatela;

5.7 Prevadzkovatel’ poskytuje vSetkym platiacim uzivatelom technickli podporu na
info@tatranskereality.sk;

5.8 Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo inzerciu kedykol'vek prerusit’ ¢i ukoncit’, vyradit’
inzeraty alebo Inzerenta zo systému, odopriet’ Inzerentovi pristup na Sluzbu z dévodu
porusenia ktoréhokol'vek ustanovenia tychto Pravidiel inzercie, a to najma pri ich
opakovanom porusovani;



5.9 V pripade obnovenia registracie Inzerenta je Prevadzkovatel’ opravneny pozadovat’ po
Inzerentovi jednorazovy poplatok za obnovu registracie vo vyske 1000 EUR
(slovom jedentisic eur ), ktorého registracia bola zrusena z dovodu porusenia ktoréhokol'vek
z uvedenych bodov Pravidiel inzercie v databdzovom systéme Tatranskereality.sk;

5.10 Prevadzkovatel’ nenesie zodpovednosti za Ziadne $kody spdsobené stratou zisku,
vyuzivanim tdajov a iného nehmotného majetku alebo za vSetky nepriame, Skody, ktoré
vzniknu v dosledku pouZzivania alebo neschopnosti pouzivat’ Sluzbu alebo kvoli
neopravnenému pristupu a to i vtedy, pokial’ bol Prevadzkovatel’ upozorneny na moznost’
tychto $kod;

5.11 Podmienky nadobudaju platnost’ diia 1. Jula 2010



